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Keine Angst vor Konflikten - In
Konflikten fair bleiben und
konstruktiv vermitteln

17.10.2018 10:00 Uhr bis 19.10.2018 14:00 Uhr

in München

Veranstaltung 18/30/163

Zielgruppe

Betriebsratsmitglieder, Personalratsmitglieder (BayPVG, BPersVG) Schwerbehindertenvertretungen,

Gleichstellungsbeauftragte, interessierte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer

Seminarinhalt

Als betriebliche Interessensvertreter_innen bewegen Sie sich naturgemäß in einem schwierigen Spannungsfeld

unterschiedlichster, ja oft sogar gegensätzlicher Interessen, aus denen sehr oft handfeste Konfliktsituationen entstehen. Hier

sind Sie als Schlichter_innen, Vermittler_innen, als Konfliktmanager_innen gefragt. Für alle Beteiligten Verständnis

aufzubringen, trotzdem neutral zu bleiben und dabei den eigenen Standpunkt nicht aus den Augen zu verlieren, ist die große

Kunst konstruktiver Konfliktlösung.

Sie lernen im Seminar, die Rolle des/der Konfliktmanagers_in professionell auszufüllen und in Konfliktgesprächen sicher

aufzutreten. Anhand von Konfliktsituationen, die in der Arbeit der Interessensvertretung immer wieder auftreten - hier

können Sie Ihre eigenen Beispiele einbringen - werden typische Situationen und Verhaltensmuster herausgearbeitet und

daraus angemessene Lösungsstrategien entwickelt und eingeübt.

Die Seminarinhalte in Stichworten:

- Konfliktfelder in der betrieblichen Interessensvertretung

- Was ist ein Konflikt?

- Die Dramaturgie von Konflikten

- Voraussetzungen konstruktiver Konfliktlösung

- Spielregeln im Konflikt

- Strukturiertes Vorgehen bei der Konfliktbewältigung

Referentin

Ingrid Asche,

Diplom-Pädagogin, Transaktionsanalytikerin

Beratung und Training: Kommunikation und  Gesundheit im Betrieb
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Keine Angst vor Konflikten - In Konflikten fair bleiben und konstruktiv
vermitteln
Veranstaltung 18/30/163 : 17.10.2018 - 19.10.2018

Veranstaltungsort

Gewerkschaftshaus München Raum T.0.06

Schwanthalerstraße 64

80336 München

Freistellungsregelungen

§ 37 Abs. 6 BetrVG in Verbindung mit § 40 BetrVG

§ 46 Abs. 6 BPersVG

Art. 46 Abs. 5 BayPVG in Verbindung mit Art. 44 Abs.1 BayPVG

§ 179 Absatz 4 SGB IX und § 179 Absatz 8 SGB IX

§ 18 Absatz 3 BGleiG i.V.m. § 10 Absatz 5 BGleiG

§ 16 Absatz 6 BayGLG

Teilnahmegebühr

€ 690,00 pro Person

(zzgl. der Kosten für Verpflegung und evtl. Unterkunft)

Die Teilnahmegebühr ist pauschaliert und beinhaltet die Aufwendungen der Veranstalterin wie Referenten-Honorare,

Honorarnebenkosten, seminarbezogenene Sach- und Verwaltungskosten. Die Rechnung geht Ihnen mit der

Anmeldebestätigung zu. Bitte leiten Sie die Rechnung unverzüglich an die zuständige Stelle bzw. Person in Ihrem

Betrieb bzw. Dienststelle zur Begleichung weiter. Beachten Sie dabei, dass die Überweisung der Teilnahmegebühr unter

Angabe des Teilnehmernamens und der Veranstaltungsnummer auf das Konto des Bildungswerkes (IBAN: DE23

700500000002045433 BIC: BYLADEMMXXX) möglichst vor Seminarbeginn erfolgt. Es gelten die Allgemeinen

Geschäftsbedingungen des Bildungswerkes der ver.di in Bayern e. V., die mit der Anmeldung anerkannt werden.
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Verbindliche Anmeldung für das Seminar

(bitte in Druckschrift und leserlich ausfüllen)

Keine Angst vor Konflikten - In Konflikten fair bleiben und
konstruktiv vermitteln
18-30-163 17.10.2018 - 19.10.2018

Privatanschrift

Name, Vorname

Straße

PLZ/Ort

Email-Adresse

Telefon

Freistellung: o BetrVG  o BayPVG  o BPersVG  o SBV  o JAV

Beschluss gefasst am: Unterschrift und Firmenstempel

Ort, Datum Unterschrift des Teilnehmers

Übernachtung:  o Ja   o Nein ver.di-Mitglied:  o Ja   o Nein

Firmen/Rechnungsanschrift

Name, Vorname

Straße

PLZ/Ort

Email-Adresse

Telefon Fax
Kostenübernahmeerklärung des Arbeitgebers

Die Seminarkosten für den Teilnehmer werden von uns übernommen

Ort, Datum Unterschrift und Firmenstempel

Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen des Bildungswerkes der ver.di in Bayern e.V. die Sie

mit der Anmeldung anerkennen. Die Angaben werden nach § 4 Abs. 1 i.V.m. §28 Abs. 2 BDSG "zum

Zwecke der Veranstaltungs-organisation und weiteren Bildungsplanung" mit Hilfe der elektronischen

Datenverarbeitung gespeichert und verarbeitet. Bestimmungen zum Datenschutz werden

selbstverständlich eingehalten.
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